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Kiireisen arjen keskella otetut pienet kehittamisaskeleet ovat usein tehokkaimpia ja helpoimpia.

Tervetuloa tutustumaan vetovoimaviestinnan tyokalupakkiin, joka sisaltaa lukuisia kaytannonlaheisia
ratkaisuja laadukkaaseen rekrytointiviestintaan ja myonteisen tyonantajakuvan yllapitamiseen. Tyokalupakki
tarjoaa vinkkeja, jotka auttavat kohderyhmaajattelussa, sosiaalisen median hyodyntamisessa ja verkkosivujen
kehittamisessa rekrytointiviestinnan valineena.

Tyokalupakki on kohdistettu mara-alan pienille ja keskisuurille yrityksille, ja sen taustalla on MaRa ry:n
koordinoima Veto- ja pitovoimahanke 2022-2024.

Opas on tuotettu MaRa ry:n ja Haaga-Helia ammattikorkeakoulun yhteistyona syksylla 2023, ja sen sisalto on
markkinoinnin ja viestinnan luovaan suunnitteluun perehtyneiden tradenomiopiskelijoiden kasialaa.

Antoisia ja hyodyllisia hetkia tyokalupakin parissa!



REKRYTOINN



REKRYTOINNIN KOHDERYHMAT

Tyonantajat voivat vahvistaa tyopaikan ja alan mainetta sitouttamalla tyontekijoita,
harjoittamalla avoimuutta, esittelemalla arvoja ja korostamalla
urakehitysmahdollisuuksia monikanavaisen l[ahestymistavan avulla. Positiivinen
maine ei ainoastaan auta houkuttelemaan huippulahjakkuuksia, vaan edistaa myds
tyontekijoiden pitkaaikaista sitoutumista ja luottamusta alalla.



Kun rekrytoit, pida mielessa:

» Kohderyhmilla on rekrytoinnissa valtava merkitys, muista ottaa huomioon hakijoiden
mahdollinen tausta ja tyokokemus.

» Julkaise ilmoituksesi monikanavaisuutta kayttaen: omille verkkosivuille, opiskelupaikkojen
sisaisille kanaville, suosituille tydonhakukanaville kuten Oikotie, Duunitori, TE-toimisto,
Linkedin, Indeed.

Hei, me annamme
vinkkeja siihen,
miten meille
kannattaa viestia!




Olen kiinnostunut:

* Trendeista (some, kokkiohjelmat,
ravintolabisnes)

* Tuomaan uutta ilmetta ja ideoita
tyontekoon

Arvostan:

* Modernia tyokulttuuria
* Joustavuutta

* Mahdollisuuksia kehittya

N Tue minua erityisesti:
Viesti minulle:

e Tyon monipuolisuudesta
avaamalla tyonkuvaa ja
vastuuta

* Urapolun suunnittelussa
e Tarjoamalla
koulutusmahdollisuuksia

Joonas, 17 v.

ole visuaalinen ja suorasanainen kun suunnittelet
tyopaikkailmoitusta



ALAN OPISKELUAT

Arvostan:

Olen kiinnostunut: e Turvallista tydymparistoa, jonka
+ Oppimaan kokeneilta kollegoilta takaa alan ty6ehtosopimus, johdon
« Mahdollisuuksista verkostoitua Vo = vastuullisuus ja mukava tyoilmapiiri

* Harjoittelu- ja kesatyopaikasta : _ * Mahdollisuutta jatkaa tyopaikassa
valmistumisen jalkeen

Viesti minulle:
* Avoimesti ja rehellisesti ‘
tyonkuvasta seka —kulttuurista : Tue minua erityisesti:
yrityksessasi * Tarjoamalla joustavuutta opintojen
ja tyon yhdistamiseen




ALAN VAIHTAJAT / ALALLE PALAAVAT

Olen kiinnostunut:
Asiakaspalvelusta ja
vuorovaikutuksesta
Mahdollisuuksista kehittya alalla
Erilaisista koulutusohjelmista ja
kursseista

Arvostan:

* Tyon ja yksityiselaman
tasapainoa

* Hyvaa perehdytysta

* Mahdollisuutta
jatkokouluttautua

Viesti minulle:

Tue minua erityisesti:
* Uusista tyotehtavista ja —paikoista

* Huomioimalla ja hyddyntamalla
aiempaa kokemustani

kehittymismahdollisuuksilla

Martin, 43 v.




KANSAINVALISET / VIERASKIELISET HAKIJAT

Arvostan:

* Hakuprosessin selkeytta ja
yksityiskohtaista tietoa

e Avoimuutta palkasta ja eduista

Olen kiinnostunut:
* Hyvamaineisesta tydnantajasta
* (Osa-aikaisista toista

Viesti minulle:

* Avoimesti ja rehellisesti
tyonkuvasta seka —kulttuurista
yrityksessasi

* Monikulttuurisuuden
arvostamisesta

Tue minua erityisesti:

e Kaantamalla tarkeat dokumentit
(esim. tydsopimus, tiedotteet)
englanniksi.

* Varmistamalla tietoisuus viisumi- ja
tyolupakaytannoista

Trinh, 34 v.

Vinkki: Google kaantaja voi kaantaa kokonaisia dokumentteja, ja ChatGPT osaa

laatia tyopaikkailmoituksia ja muita teksteja .






Avoimet tyopaikat eri
kanavissa

Datapohjainen paatoksenteko

Rakenna tyonantajabrandia

Laajentaa nakyvyytta ja tavoittaa suuremman yleisén
kuin perinteiset ilmoituskanavat, myos ne, jotka eivat etsi
aktiivisesti

Sosiaalinen media tarjoaa paljon dataa ja analyyttisia
tyokaluja, joiden avulla voi seurata
rekrytointimarkkinoinnin tehokkuutta ja tehda
paatoksia datan perusteella. Esimerkiksi

Google A tics

Sosiaalinen media mahdollistaa rekrytoinnin

ja tyonantajabrandin

rakentamisen. Hyvin hoidettu tyonantajabrandi
houkuttelee laadukkaita tyonhakijoita
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HYODYNNA SOSIAALISTA MEDIAA REKRYTOINNISSA

. . . Sosiaalinen media helpottaa verkostoitumista alan
Verk95t0|du sosiaalisessa ») ammattilaisten ja potentiaalisten tyontekijoiden kanssa
mediassa

R Mahdollistaa vuorovaikutuksen nykyisten ja tulevien
Rakenna yhteisoa ») tyontekijoiden kanssa

Kera3 tietoia Tyonhakija kayttaa somen eri kanavia tiedon hakuun
J yrityksestd, ja entisten tyontekijoiden kokemuksista
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SOME-KANAVAN VALINTA

Kun olet saanut kasityksen kohderyhmastasi, on aika valita sopiva kanava.
Seuraavaksi esitellaan suosituimmat rekrytoinnin some-kanavat, niiden
viestintatyylit seka mista kanavasta |6ydat parhaiten kohderyhmasi.

Jokaisella kanavalla on omat vahvuudet. Valitse kanava kohderyhman ian,
rekrytointi-ilmoitusmuodon ja aanensavyn perusteella.

14



SOME-KANAVAN VALINTA
—

f

AIKUISELLE
YLEISOLLE
®

e
LEISOLLE

VIDEOILMOITUKSIIN




OPISKELUJAT

mam.  ALAN VAIHTAJAT /
e ALALLE PALAAVAT
-y |

KANSAINVALISET /
VIERASKIELISET
HAKUAT
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ONNISTUNEEN REKRYTOINTI-ILMOITUKSEN SISALTO

22> Tydnkuva ja tydtehtivit

Tyon ajoitus ja mahdollinen tyomaara
A" v 'Y %
2> Vaaditut taidot tai kriteerit

20 Lyhyt esittely yrityksesta PIDA ILMOITUS KESKITY SISALLOSSA
YKSINKERTAISENAJA  VAIN OLENNAISEEN
22> Yhteystiedot LYHYENA

2> Linkki someen ja nettisivuille
2> Hae tasta —painike ja helppo hakuprosessi, esim. avoin hakemus
22> Palkka tai palkkahaarukka

22> llmoitus suomeksi etta englanniksi OLE AITO JA REHELLINEN:
LIIALLINEN "HYPETYS” ANTAA

EPAAIDON KUVAN

17



MUISTA MYOS NAMA EROTTUAKSESI JOUKOSTA

»» Lisaa ilmoitukseen edut tydnhakijalle, esim. liikuntasetelit, ilmainen ruoka tai julkisen liikenteen
kustantaminen

» Kerro tydilmapiirista ja tydyhteisosta

M Kerro tydpaikan monipuolisista tydtehtivisti ja tydmahdollisuuksista

M Korosta tydaikojen joustavuutta

M Kerro, etti tydntekijdiden kehitysts ja osaamista tuetaan

» Kerro, etti tydyhteisossa valitetaan

» Korosta asiakaspalvelun hyvia puolia; ongelmanratkaisutaitojen kehittyminen, uusien ihmisten

tapaaminen ja sita onnistumisen fiilista, kun ilahdutat asiakasta
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Rohkaise tyontekijoita tekemaan tyontekijalahettilyytta!

Siina tyontekijat jakavat yrityksen tuottamaa sisaltoa tai luovat
sisaltoa tyontekijana omissa sosiaalisen median kanavissaan.

TYYLI ON: NAIN SE ONNISTUU:
N\
|‘ Epavirallista Luo samaistuttavaa ja mielenkiintoista sisalt63

\

T Kuuntele tyontekijoiden ehdotuksia
" Puhekielista sisallonsuunnittelussa

/

T = e e e Kannusta lahettilyydesta jatkuva osa toimintaa,
Y J P P panosta sesonki- ja rekrytointiaikoina

19



MY DAY ELI MINUN PAIVANI

AMA ELI ASK ME ANYTHING LINKEDIN-POSTAUKSET

» Videopaivakirja siita, mita
kaikkea tyontekija tekee
tyopaivan aikana

» Paivaan kannattaa
sisallyttaa myos tyontekijan
vapaa-aika, jotta
kokonaiskuva on
samaistuttavampi

» Seuraajat esittavat » TyOpaikkailmoitukset on
kysymyksia, joihin tyontekija helppo jakaa LinkedIniss3
vastaa omalle verkostolleen

» Rekrytointiaikana taman
toteuttaminen mahdollistaa
kiinnostuneiden esittaa

» Puskaradiotyyli on tehokas
tapa parantaa

kysymyksia, joihin tyonantajamielikuvaa seka
tyopaikkailmoitus ei anna luoda aitoa kiinnostusta
vastausta tyota kohtaan

20



Esimerkki tyontekijan
Instagram-tarinaan e o + You

Student at Haaga-Helia University of

Iaitetusta AMA- - Applied Sciences
now - &2
postauksesta.

Meidan mahtava tiimi etsii nyt tyéntekijoita talvisesongin
ajaksi  Paaset tydskentelemain upeissa
tunturimaisemissa mm. itse allekirjoittaneen kanssa!

Tyotehtavia on nyt auki monenlaisia keittion lammaosta
vastaanottotiskille aina valinevuokraamoon asti.

Kay kurkkaamassa kaikki avoimet paikat seka meidan
nettisivut ja jata hakemus, toivottavasti nahdaan pian! &

(Linkki tyopaikkailmoitukseen)
(Linkki nettisivuille)

Esimerkki tyontekijan tekemasta
Linkedin-postauksesta
rekrytointiaikana.

Esita minulle kysymys

Kirjoita jotakin...




- . . . . ] v . MyDay-video
Lyokaa viisaat paanne yhteen ja kokeilkaa rohkeasti! It e el e

i tyéntekijan
: : e e e : . fprssa paivésta _ _
Yrityksen arjesta, henkilostdsta ja persoonista [6ytyy MyDay-video eri
ti . | k toist . |t h it roolis_..sa toimivan
va.r.mas -| rrne enkiintoista 5|s-§ c?al eita. N pikkujoulu/joulun ajalle ty::l::,il;:{:n
Tyoyhteis6 muodostaa valmiiksi omat persoonalliset ja kausitySnteld[sideg - 5
. . . . rekryvideo c S .
jakamisen arvoiset juttunsa. 3 I3 o Tgffo;{;: i|:1aaunti‘-:'=la
Kysytaan = @(\Q'b ystavia!
ty6ntekijoilta: 3P
Mika on parasta & yould Tam’??/',y °
toissa? & %,
© L Esimerkiksi kesatyontekijana
Uratarina: § E aIoittanee(;ls:::‘i::eﬁi:eona tai
. . . . o ee miten paadyin Alan opiskelijat m;; = g
Kuka on ravintolan aamuvirkku ja tulee mielellaan alalle? aloittavat/jatkavat & S Apriyg,
opintoja diy,
avausvuoroon? Tervetuloa Gty S > .
. ce oo . . . . alalla uudet fna KeS‘B ) « ol a .
Kenen koira on padssyt tydkaveriksi hotellin opiskelijat! %, 1L .fg;’,':;t'-!.‘.:"‘"""
. P
toimistoon? S
e e . - .. . . N =9 % ) Millaist__a on _l_J'IIa__
Kuka pyoral!ge '.c.\./.om.z.a\.tkat s-a?af.sa kuin saassa- B aices 2. juhlapyhéna taissa?
Kuka aina piristaa tyoilmapiiria? Kesétyontekijan
ajatuksia tyosta Kesitydntekijsn
MyDay-video kuulumisia toissa
tyﬁrl_tg'kijfin Nain selvidn
paivasta lampimista

kesdpaivista 22
toissa!
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FACEBOOK REKRYTOINNISSA ittt Facebokiss myos eksticonssa sl o

Paaset esimerkiksi...

» Tavoittamaan suuren kohderyhmantehokkaasti ja
edullisesti

» Laajan ja monipuolisen kayttajakunnan pariin

» Hyodyntamaan verkostoitumisen ja jakamisen
mahdollisuuksia

...ja onnistut tekemalla nain!

»Rohkaise kommentoimaan julkaisuihin

»Pyri aktiiviseen keskusteluun

»Hyoddynna tarinoiden interaktiivisia ominaisuuksia,
esimerkiksi kysely- ja kysymystoimintoja!

voimaa' - 44

K&yta oikeita hashtagteja saadaksesi viestisi laajemmalle yvieisdlle

kiinnostavalla tavalla. «*

Luo postauksesi selkeiksi, informatiivisiksi ja ennen kaikkea
houkutteleviksi, jotta se napakeilla sanavalinnoilla ja visuaalisella
kierteelld erottuu ja vetad katseita puoleensa. ||

Fsomevinkit #tehokkaatjulkaisut

e Tykkad () Kommentti

GIF-animaatiot

: LISEAOMA ~ © SIJAINTI
Herattiko tama

tyopaikkailmoitus
kiinnostusta ?

MOstaisiko kuulla

< 3°C @ MERKINTA

viime vuoden 1 KYSELY ® KYSYMYS

e © TUNTEET

J0o EI TARVITSE,
EHDOTTOMASTI! KITOS

Emoji

©18.42

€ LAHJOITA

£ MUSIIKKI
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FACEBOOK REKRYTOINNISSA

3 ERI JULKAISUVAIHTOEHTOA

JULKAISU SEINALLA

TARINA

KELAT “REELS”

Nakyy seuraajien etusivulla

Poistuu 24 h kuluttua

Lyhyt video (max. 90 s)

Julkaisuun voi lisdta esimerkiksi kuvia, videoita
ja linkkeja

Nopea ja helppo tapa pysya aktiivisena

Tallentuu Facebookin Reels -osioon

VINKKEJA TEHOKKAASEEN REKRYTOINTIMARKKINOINTIIN

SEINAJULKAISU

TARINA

KELA “REELS”

Ohjaa tyonhakijat yrityksen sivuille
seinapostauksilla, jotta he voivat |6ytaa tarjolla
olevat tyopaikat.

Esittele tyontekijoiden tai tydpaikan arkea.

Tee rekrytointipostauksista huomiota
herattavia visuaalisilla elementeilla, jotka
erottuvat muiden joukosta ja houkuttelevat
klikkaamaan.

Muistuta hakijoita rekrytointiprosessin
etenemisesta ja deadlineista lahes
reaaliaikaisesti.

Julkaise esimerkiksi tyontekijatarinoita,
esittelykierros ravintolan tiloista ja
asiakastarinoita.

25




Etsimme kokoaikaista kokkia ravintola Makutaivaasesn!

Haluaisitko olla osa lamminhenkistad keittidtiimiamme ja tydskennelld mukavien tydkaverien
kanssa? Ravintola Makutaivas etsil nyt positiivisen asenteen omaavaa kokkia, jolla on
aikaisempaa kKokemusta keittiotyosta.

;o ETSIMME
% Sijainti: Lahti

B Tyosuhde: Kokoaikainen EZ Z EZ
Mitd toivomme sinulta:

= Alan koulutus

- Alkaisempi kokemus keittidtydsta S G

« Kyky tydskennelld kiireisessa ymparistdssa ja tiimissa EtsimGmme henkilo O\
« Hygieniapassi on plussaa

« Positiivinen asenne ja hyvat kommunikaatiotaidot

+ Kokki

Tarjoamme sinulle:

« Kilpailukykyisen palkan
- Mahdollisuuden kehittaa taitojasi ja oppia uutta B Kokoaikainen
« BMukavan ja ystavallisen tyoympariston

« Mahdollisuuden olla osa menestyvaa ravintolaa

? Lahti
Jos uskot clevasi etsimamme henkild, l1aheta hakemuksesi ja ansioluettelosi osoitteeseen :
info@ravintolamakutaivas.com viimeistaan 12, joulukuuta 2023, Toivoisimme, ettd uusi
kokkimme olisi valmis aloittamaan tammikuussa. Lahetd CV meille:
Liity keittidtiimimme ja auta meitd luomaan makuelamyksis, jotka vievat asiakkaamme info@ravintolamakutaivas.com

taivaalliselle ruokamatkalle!
#hakutaivas &kokkl #rekrytoint #Laht #rekry #tyopaikka

26



INSTAGRAM REKRYTOINNISSA

&3 Visuaalinen ensivaikutelma on kaiken A ja O!
Panosta laadukkaisiin kuviin ja grafiikoihin.

& Lyhyet videot ovat buumissa — ne kiinnittaa katsojan

P.a .a Set eSi me rki kSi eee huomion nopeasti ja pystyvat kertomaan paljon
lyhyessa ajassa.
» Ta VOitta maan |a aja n kOh d e ryh m a n @ Pelkat pé‘.{\point‘it esiin, ei turhia mutkia. Tyépantajien
. . aika on rajallinen, joten haluat erottua eduksesi.
» Kasvattamaan sitoutunutta seuraajakuntaa
I e .. . . Instagram Stories tarjoaa loistavan mahdollisuuden
» Kehittamaan tyO na nta_] akuvaa a GIF vuorovaikutukselle. Kyselyt, danestykset ja kysymykset

yhdistavat meita!

#somevinkit #tehokkaatjulkaisut

...ja onnistut tekemalla nain! ‘ inustikk B = KYSELY
SO 1'11usikk J = KYSELY. ©Qv 0

AVATAR
» Luo luovasti ja rohkeasti sisaltoa, joka kiinnostaa

kohderyhmé = C 2
» Sitouta hakijoita tekemalla interaktiivisia

ostauksia storeissa, esim. Q&A kysymysboksi, Jaikd
ot A Yy tydpaikkaiimoituksests
yS€lyL, aanestykse kysyttavaa?

» Huomioi ja vastaa kommentteihin seka luo

keSkUStelua 12 G 6 100 Kirjoita jotakin...

27



INSTAGRAM REKRYTOINNISSA c Parhaat

julkaisuajat
to-su klo 11-13
valilla

3 ERI JULKAISUVAIHTOEHTOA

FEED STORY KELAT “REELS”
Nakyy seuraajien etusivulla Poistuu 24 h kuluttua Lyhyt video (max. 90 s)
Jaavat profiiliin nakyville Mahdollista tallentaa profiilin kohokohtiin Tallentuu Instagramin Reels -osioon

VINKKEJA TEHOKKAASEEN REKRYTOINTIMARKKINOINTIIN

FEED STORY KELAT “REELS”
Feed-postausten tallentuessa yrityksen Esimerkiksi tyopaivamydayt tai muut esittelyt
profiiliin, voi tydnhakija palata niiden antamaan antavat hakijoille paremman kasityksen Mahdollisuus laajemmalle informaatiolle
informaatioon koska tahansa. tyonkuvasta seka tydpaikkakulttuurista. haettavasta typaikasta. Voidaan esimerkiksi
Panosta visuaalisuuteen ja laadukkaisiin kuviin. vastata yleisimpiin kysymyksiin tyénhakuun
Yhtendinen visuaalinen ilme viestii siits, ettd | Deadlineista ja rekrytointiprosessien etenemisests | liittyen. My0s erilaiset esittelyt kiinnostavat
postauksista valitetaan ja niihin kaytetdan on helppo muistuttaa reaaliaikaisesti. hakijoita.
aikaa.
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ESIMERKIKSI NAIN

Julkaisuja kannattaa

tehda englanniksi, jos
suomen kielen taito
tyossa eiole
valttamaton.

Full-Time (Weekdays)

&
’
WE ARE HIRING! We're
Service crew, Waiter / Waitress, H l rl n g!

and Kitchen helper

Benefits: Commuting benefit, free
staff meal and free uniform

Text

Sent your CV to:
infoi@ravintolamakutaivas.com

Keittidapulainen

[

i
i
= P

& Lue lisda

Hae nyt!

Laheta CV tanne:

29



Seuraa ravintola- ja
matkailualan vaikuttajia seka

muita alan toimijoita — nain
lisaat asiantuntijuutta ja
laajennat verkostoasi!

Hyodynna aikaisempia
postauspohjia, joita voi helposti
paivittaa ajankohtaisilla tiedoilla.
Tama saastaa aikaa kiireessa, ja

jos jokin postaus toimii hyvin, voit
kayttaa sita uudelleen!

Instagram & Facebook linkittyvat
toisiinsa

Instagramiin julkaistaessa voit
valita, etta postauksesi julkaistaan
myos Facebookiin, mahdollistaen

saman sisallén jakamisen
molemmissa kanavissa.
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Miksi?
» Mainoksen tarkka kohdentaminen
tietylle sijainnille
» Tybpaikkailmoitus saa enemman
nakyvyytta ja tavoittaa oikean

kohderyhman

» Pienella budjetilla voi saada hyvia
tuloksia

» Helppokayttdinen

Business Manager
» Yritysten tyokalu, jolla hallinnoidaan
kaikkea maksulliseen mainontaan

liittyvaa
» Sama tyokalu toimii Facebookissa ja
Instagramissa

Kirjaudu Meta Business Manageriin
osoitteessa business.facebook.com
Facebook-tilillasi

C (%) htips://business.facebook.com/overview

Aloitetaan Meta-
yritystyokalujen kaytto.

K&ayté Meta Business Suitea tai Business
Manageria kirjautumalla sisédan Facebook-
tunnuksilla.

0 Kirjaudu sisdén Facebook-tunnuksilla

Eikd sinulla ole Facebook-tilid? Voit kdyttéds Meta
Business Suitea kirjautumalla sisédan Instagram-
tunnuksilla.

Kirjaudu Instagram-tunnuksilla

Pikaopas Business Managerin kayton aloitukseen

2. Luo uusi yritysprofiili ja syota
perustiedot, jos sinulla ei vield ole
Business Manageria.

Luo yritystili Business Managerissa

Yrityksen ja tilin nimi
Nimen on oltava sama kuin yrityksesi julkisen nimen, silld se ndkyy Facebookissa. Siiné ei
voi olla erikoismerkkeja.

Jasper's Market

Nimesi

Raija Ravintola
Organisaatiosi sahkoposti
Sahképostiosoitteen on oltava se, jota kéytit yrityksen asioiden hoitamiseen. Lahetdmme

viestin sdhkdpostiosoitteen vahvistamista varten. Ldhetdmme sahkdpostiosoitteeseen
my®&s yritystilidsi koskevia viesteja.

Jos lisdat ihmisia yritykseen, nimesi ja tydsahkopostisi nakyvit heille.
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HYODYNNA MAKSULLISTA MAINONTAA METASSA

3. Nyt voit lisata yrityksesi sivuja ja mainostileja seka 4. Asetuksista padaset maarittamaan mainostilit,

Instagram-tilin Business Manageriin. lisddamaan budjetin ja muita mainonnan tietoja.
rm Meta = 00Meta — Kaikki tyokalut ) Meta Business Suite [
Yritysasetukset
Yrityksen etusivu (S€t Oikopolut
. Testi Market -
‘ . Testi Market - ° !

m Kayttajat ~ Yritysasetuk Mainosten Kaupankaynn

Kumppanit set hallinta in hallinta

Ihmiset
Jarjestelmakayttajat « .
umppani ". .
- Tilit ~ spesteimaKayta Tapahtumien Mainosraport
_— E Tilit ~ hallinta it
Mainostilit
f Lue lisaa Business \

Yritysresurssiryhmét Managerin kadytosta taalta:

Sovellukset

Instagram-tilit

WhatsApp-tilit

\
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KRYTOINN

Yleistd Linkedinista: Miten hyddynnat Linkedinia

Linkedin poikkeaa muista sosiaalisen median rekrytoinnissa:

alustoista siina, etta sen paakayttotarkoitus on
ammattilaisten verkostoituminen 1. Julkaise rekrytointi-ilmoituksia
2. Kayta Linkedinia tyoyhteison blogina
» Nain tyonhakijat [6ytavat

Linkkari on CV:n ja sosiaalisen median yhdistelma heti mielenkiintoista sisiltéa tydpaikasta,

» Voit olla suoraan yhteydessa tydonhakijaan kun he vierailevat sivulla
» Naet hakijan profiilista heti hakijan kokemuksen ja » Uratarinat ovat aina kiinnostavia uusille
osaamisen hakijoille!
Muista laittaa yrityksesi oma Linkedin sivu kuntoon 3. Julkaise videoita tydyhteisoistd ja esittele
» Yhteystiedot ty6paikkaa kiinnostavalla tavalla

» Tydyhteisépostaukset
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Parhaat
julkaisuajat

1. Klo 9-12
2. Klo 12-15
3. Klo 15-18
VINKKEJA TEHOKKAASEEN REKRYTOINTIMARKKINOINTIIN
TYYLI KIELI VISUAALISUUS

Kayta yleiskielta postauksessa

Kdaanna postaus myds englanniksi,
jos haluat tavoittaa kansainvalisia
hakijoita

Kayta kuvaa huomion herattamiseksi

Kieli on asiallinen seka kerronnallinen

Jos tyOkielena on englanti,
pelkka englanninkielinen ilmoitus sa
attaa riittaa

Emojeita voi
kayttaa huomion herattamiseksi
ja elavoittamaan tekstia
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Parhaat
julkaisupadivat
1. Maanantai
2. Keskiviikko

3. Tiistai

INFORMATIIVINEN
OTSIKKO Ravintola Oy

®

TYOILMOITUS: RAVINTOLAPAALLIKKO |

Etsimme intohimoista ravintolapaallikkoa. PﬁAPO I NTIT

Jos olet kokenut johtaja valmiina uusiin haasteisiin,

tdma tybpaikka saattaa olla juuri sinulle! TYﬁN KUVASTA

+ Follow

Tehtévit ja vastuualueet:

M Henkilgstdhallinto

= Menun kehittdminen

~ Asiakaspalvelun varmistaminen
"~ Varastonhallinta

Vaaditut taidot ja kokemus:

@ Erinomaiset vuorovaikutustaidot
@' Nopea pastéksenteko

" Ongelmanratkaisukyky

& Innostunut asenne

TN | & B e
lipaiu inen pa ja nu t - -
TOIMIMAAN ! % Mahdollisuuden urakehitykseen HELPOSTILOYTYVAT

¥ Mukava tydympdristo ja tiimi
~ Ammatillisen kasvun mahdollisuuded Y HT E YST I E D OT
Testaa sopisitko meille téihin! Linkki l6ytyy sivuiltamme.

Voit myds ldhettdd hakemuksesi ja CV:si suoraan
osoitteeseen malli@esimerkki.fi viimeistaan 1.1.2024. HU OM I 0 N

KIINNITTAVA
KUVA

/

(5 Like @ Comment r‘)_j Repost
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d' TIKTOK REKRYTOINNISSA

Tiktok on alypuhelinsovellus, joka on tarkoitettu Tiktok -trendeja, joita voit kayttaa hyvaksesi:

lyhyiden vidoiden jakamiseen. » Kananmunalla pdahan lyonti

» "My Roman Empire"
Kuinka kaytan tiktokia rekrytoinnissa? » ASMR

» Tee humoristista sisaltoa potentiaalisille
18-25-vuotiaille tyonhakijoille.

Z-sukupolven tavoitat HUOM!
» tehokkaasti Tiktokin kautta Trendit vaihtuvat

jatkuvasti! Kayta apunasiTi
ktok "discover”

-sivua ja loyda
taman hetken
kuumimmat trendit

TEE VIDEOT RENNOSTI JA AUTENTTISESTI.

ALA OTA TIKTOKIA LIIAN TOSISSAAN!
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d' TIKTOK REKRYTOINNISSA

Tiktok esimerkkeja:

» Tyonhakuvinkit: vinkkeja urakehitykseen ja tydnhakuun: Tiktokilla on kymmenia

tee nain, ettd paaset meille toihin! mahdollisuuksia herattaa
» Tyokulttuurin esittely: yrityksen tyontekijoiden paivittaiset mielenkiintoa potentiaalisissa
toiminnot, yrityksen arvot, tydymparisto (kts. Myday) tyontekijoissa tuoden tunteen, etta
» Iskeva avaus: "Ootko jo kuullut meidan uudesta bravuurista?"
» Visuaalinen houkutus: kayta varikkaita kuvia heti alkuun “Olisipa kiva tyéskennell3 tuc

» Kiehtova sisalto: "Haluutsa voittaa illalisen kahdelle? Videon
lopussa ohjeet osallistumiseen!" Saat katsojan huomion ja
uteliaisuus heraa.

Pelkat "tule meille toihin" -
videot eivat valttamatta riita ja
herata tarpeeksi kiinnostusta.

Tee videoiden ensisekunneista kiinnostavia,
jotta ne vievat katsojan mennessaan!
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d' TIKTOK REKRYTOINNISSA

Nain helppoa Tiktok videon tekeminen oikeasti on.
Kokeile rohkeasti ja onnistu!

» Musiikki ja erikoistehosteet eivat ole
valttamattomia. Jos kuitenkin paadyt niita
kayttamaan, kannattaa valita niista trendaavat!

» Tiktok on rekrytoinnissa erittain tehokas tyokalu,
kun se on tehty huolellisesti ja kohdennetusti.

SISALLYTA VIDEOON KUTSU TOIMINTAAN,

ESIM. LINKKI TYOPAIKKAILMOITUKSEEN!

Voit katsoa videon myos tasta! )))

m|. T [m
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Miksi verkkosivut ovat tarkeat rekrytoinnin kannalta?

Toimivat ja selkeat verkkosivut ovat yrityksesi digitaalinen kayntikortti
ja usein myos mahdollisen tydntekijan ensikontakti yritykseesi.

Yrityksesi verkkosivut ovat hyva alusta
positiivisen tydnantajakuvan kehittamiselle. Kun tydnantajamielikuva on
vahva, saat enemman relevantteja hakemuksia oikeanlaisilta ihmisilta.

Sosiaalisen median mainokset
ohjaavat mahdollisia tyontekijoita suoraan yrityksesi kotisivuille.
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Mita verkkosivuilta tulisi loytya?

»” Minkalaista tyonteko yrityksessasi on ja mita osaamista sinne haetaan
» Avoimet palkkatiedot ja tyosuhde-edut

» Nykyisten tydntekijoiden kertomuksia omasta tyoskentelysta ja
kokemuksesta yrityksessa

» Yrityksesi arvot — hakijat etsivat itselleen sopivia arvoja ja merkityksellisyytta

Verkkosivujesi tulisi olla myds mobiiliystavalliset, jotta hakijat voivat
» hakea tydpaikkoja myds puhelimella - Rekrytointiprosessin tulee olla
mahdollisimman helppo tydnhakijoille
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LUO YRITYKSELLESI MENESTYKSEKAS URASIVU!

Mika on urasivu?

Urasivu on yrityksen verkkosivuilla oleva oma osio, joka sisaltaa erilaisia tietoja
yrityksesta. Kyseessa ovat tiedot, joiden avulla halutaan kehittaa yrityksen
tyonantajamielikuvaa ja houkutella ihmisia yritykseen t6ihin.

Mika on urasivun tavoite?

Laajentaa yleison tietoisuutta yrityksesta miellyttavana tydnantajana ja luoda
sellainen tydnantajakuva, jota yritys tavoittelee.

Innostaa ihmisia hakemaan yritykselle toihin. Verkkosivun vierailijoista halutaan

tehda tyonhakijoita.
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MITEN TEEN HYVAN URASIVUN?

Seuraavat asiat kannattaa muistaa laatiessa urasivua:

Luo urasivu,
joka toimii
sujuvasti seka

tietokone- etta

Lisaa "Connect” -painike, josta voi verkostoitua Lisaa "Avoimet tyopaikat” -painike,
(yritys lahettaa verkostoituneelle tietoa tulevista josta paasee yrityksen avoimiin

tyomahdollisuuksista). tyopaikkoihin.

mobiiliversiossa.

|

Avoimet tyopaikat

Jrese——"

Intohimomme on

saada elama
maistumaan

paremmalta
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Kayta videoita. "Video on noin viisi kertaa
tehokkaampi tapa sailyttaa vierailija sivulla kuin pelkka
teksti” — Heidi Kangas, Talentech.

Kerro tyossa viihtyvista tyontekijoista.

7 Arvostamme toisiamme!

Kuvaile yrityksen arvoja

Katso video
taalta:

Arvomme - naiden mukaan toimimme!

Meilld onnistuu +

Kehitymme jatkuvasti +

Arvostamme toisiamme +

” Aloitin tySt Brasassa loppuvuodesta 2022. ” Olen tydskennellyt Egossa melkein kaks/ Olemme vastuullisia +
Olen seurannut ravintolan toimintaa vyotta. Aloitin joulun ajan kausityontekijanda, +

. ! e sEgs T e Y 5 Haluamme menestya
Aavaamisasta alkaen i3 0san vontekiinisrs mutta nicin 133113 tvaskentelvsta niin nalion.
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Listaa yrityksen tarjoamat edut, esim.

tyoterveys, joustavat tydajat, modernit
tyovalineet yms.

Meilla onnistuul!

Meille on tarkeda, etta juuri sind paaset
toteuttamaan haaveitasi.

Eduista iloa ja hyotyal

Me olemme toteuttaneet omiamme luomalla

ravintoloihimme innostavan, iloisen ja avoimen . —
ilmapiirin.

Kivat tydkaverit ja parhaat ravintolat

Tiedamme, ettd monet kokevat Olo-ravintoloiden Reilu, kokemuksen huomioiva palkka
kunnianhimoisen kirjon ihan parhaaksi jutuksi
tydurallaan. Vaihtoehtoja I16ytyy. Meilla ei juututa ja
pysahdyta vaan kehitytdan.

Epassilla kultuuria ja liilkuntaa

Caps-henkilsstsetuohjelma
Meilld on tilaa monenlaisille ihmisille ja erilaisille
elamantilanteille. Hyva ilmapiiri syntyy
valittAmisesta. Piddmme huolta siita, etta toissa
pysyy hyva meininki ja kaikilla on hyva olo.

Maistuvaa eldamaa alennuksella

+ + + + + 4+

Tyoterveydenhuolto Mehilaisella

> Kehitymme jatkuvasti!

Vuonna 2022 saimme Future Workplaces -serfikaatin
osoituksena siita, etta tyontekijoillemme tarkeat asiat
toteutuvat meilla hyvin. Olemme ylpeita sertifikaatista!

Kerro millaista on tyoskennella yrityksessa ja Kehitymme jatkuvasti ja laitamme paukkuja jokaiseen

minkalainen yritys on tyéna ntaja na ravintolaamme tydpaikkana. Tata tyota teemme yhdessa,
arvojemme pohjalta!

Viime vuonna kaynnistimme kulttuuriprojektin
Leidenschaftin kanssa ja toteutimme myds Signi-kyselyn.
Signin kautta syvensimme ymmarrystamme siitd, mika on
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L WN -

"Mietitty urasivukavijan polku”
On hyva miettia "urasivukavijan polku”, eli kun sivukavija urasivullenne paatyy:

Mita han nakee ensimmaisena? (tarkeimmat tiedot heti nakyvilla, esim. avoimet tyopaikat-
painike)

Loytaako han etsimansa? (urasivun selkeys ja jarjestys)

Jos sivukavija ei etsi mitdan, minne haluat hdanen menevan? (haluat ettad han jaisi
urasivuillenne pidemmaksi aikaa)

Onko otettu huomioon seka aktiivinen etta passiivinen sivukavija? (aktiivinen etsii
rekrytointisivuja, passiivinen voi vaikkapa olla kiinnostunut omasta osaamisalueestaan)
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LASKEUTUMISSIVU

Luo yrityksellesi onnistunut rekrytoinnin laskeutumissivu!

Rekrytointikampanjan laskeutumissivu (eng. landing page) on sivu, johon
kayttajat laskeutuvat eri digikanavista hakemaan tyopaikkaa.

Huolellisesti laadittu, selkea ja luottamusta herattava rekrytoinnin
laskeutumissivu saa suurella todennakdisyydella sivulle paatyneen
tyonhakijan tayttamaan lomakkeen.
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Hyvan rekrytoinnin laskeutumissivun muistilista

»

»

»
»

»

Selkea kuvaus tyopaikasta ja sen eduista ja
hyodyista

Selkeat kappalejaot, kerro sisallossa vain mita pidat
ehdottoman oleellisena

Tyopaikkaan liittyva visuaalisesti miellyttava kuva
Helppo tapa edeta, esimerkiksi valmis
tyonhakulomake

Call to action "Hae to6ita" tai "Hae nyt!” —
kehotenappula, joka erottuu selkeasti taustasta
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Esimerkkeja rekrytoinnin laskeutumissivusta

Hotellialaan liittyva kuva
houkuttelevalla tunnelmalla

Sisallossa keskitytaan hyviin

puoliin; mukavaan tyoyhteisoon ja
tunnelmaan

AUKI MONTA TYOPAIKKAA POHJOISESTA ETELAAN
Sinustako tuleva tydkaverimme? Meilta loydat monipuolisia tydtehtdvia niin Lapland Hotelsin
ravintoloista ja hotelleista, Lapland Safariksen ohjelmapalveluiden parista kuin hiihtokeskuksista.
Jos sydamesi sykkii lappilaiselle tunnelmalle, liity l@mminhenkiseen joukkoomme tuottamaan
upeita pohjoisen eldmyksia vieraillemme! Hae nyt ja loyda paikkasi pohjoisen tarinassa.

Selkea kehotenappi




Informatiivinen
ja ytimekas

teksti selkealla
kappalejaolla

Kerrotaan tyopaikan

eduista ja hyodyista

TULE MEILLE TOIHIN

Osaava ja motivoitunut henkilosté on Sokos Hotellien menestymisen kannalta erityisen tarkeaa. Ket-
jumme huolehtii henkilostonsa hyvinvoinnista mm. osaamisen kehittamisella, monipuolisilla palkitse-
miskeinoilla seka laadukkaalla esimiestyolla. Henkiloston viihtyvyytta tyossaan mitataan saannalli-
sesti tyotyytyvaisyystutkimuksella.

Kasvava ja kansainvalistyva Sokos Hotels —ketju tarjoaa mielenkiintoisia haasteita majoitus- ja ravit-
semisalan asiakaspalvelutehtavissa seka myynnissa ja markkinoinnissa. Tyypillisia tydnimikkeita
Sokos Hotelleissa ovat esim. vastaanottovirkailija, ravintolapaallikko, yoportieeri, kokki, palvelupaal-
likkd ja myyntineuvottelija.

Alati kasvavaan ja uudistuvaan joukkoomme kaipaamme innokkaita tekijoita.

Tuodaan esille

mahdolliset
Selkea kehotenappi
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Miten tyonhakijat Ioytavat nettisivusi paremmin?

Kayta hakusanoja jotka sisaltavat kaupungin nimen!

Kayta taman muotoista otsikkoa etusivulla:
“ravintola/kahvila/hotelli *kaupungin nimi*”
ESIMERKKI

Vinkki!
» |ntialainen ravintola Delhi Mikkeli Hakusanat ovat

kaikista tehokkaimpia
otsikkoina!

» Hotelli Sinikurki Helsinki
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Miten tyonhakijat lIoytavat nettisivusi paremmin?

Parhaan nakyvyyden takaamiseksi yrityksen nimi, osoite ja puhelinnumero tulee olla edella
mainitussa jarjestyksessa allekkain nakyvasti esilla nettisivuilla tekstimuodossa.

Nain seka hakukone etta tyonhakijat saavat tiedot parhaiten omaan kayttoonsa.

ESIMERKKI
_ Selkeat
Kahvila Rakkaus yhteystiedot antavat
Rakkaudentie 13, 00100 Helsinki yrityksesta tyonhakijalle

Puh. 050-1234567 luotettavan kuvan!
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VERKKOSIVUJEN LOYDETTAVYYS

Lisada nama hakusanat urasivulle ja rekrytoinnin laskeutumissivulle
Kayta taman muotoisia hakusanoja otsikkoina:

G ravintola-ala/matkailuala/hotelli avoimet tyépaikat *kaupungin nimi*
G *tyénimike* *kaupungin nimi* gy

ESIMERKKI

» Ravintola-ala avoimet tyopaikat Helsinki
» Keittion vuoropaallikké Vantaa
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CHATGPT:N
HYODYNTAMINEN
REKRYTOINNISSA




VASTATA KYSYMYKSIIN

Esimerkiksi rekrytoinnin trendeista

N NS ST X a2V Esimerkiksi antaa suunnitelman tyénantajakuvan
ONGELMIA kehittdmiseen

. Kuten valmiin julkaisutekstin tai
TUOTTAA VALMISTA TEKSTIA tydpaikkailmoituksen annetuilla tiedoilla

ANTAA IDEOITA
SISALLONTUOTANTOON Ehdottaa somejulkaisujen aiheita

Muunkielisten hakijoiden tehokkaampi
tavoittaminen

KAANTAA TEKSTIA ERI KIELILLE

v'Helpottaa ja
nopeuttaa tyota

v'Antaa inspiraatiota
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Kokeile vaikka seuraavia kysymyksia
[kaskyja ChatGPT:lle:

» Miten houkuttelen tyontekijoita yritykseni pariin?

» Minkalaisessa tyopaikassa nuoret viihtyvat?

» Miten kiinnittaa huomio tyopaikkailmoitukseeni?

» Kirjoita Instagram-kuvateksti uuden tyontekijan
esittelemiseksi

» Suunnittele TikTok-video hotellin avoimista
tyopaikoista

» Kaanna seuraava teksti englanniksi: (teksti)

» Miten pysya ajankohtaisena sosiaalisessa mediassa?

» Miten voin parantaa yritykseni tyonantajakuvaa?

Muista kielen tarkistus ja lahdekriittisyys!

]

Keksi somevideo, jossa nakyvat yrityksen tydntekijat

Sosiaalinen media on tehokas valine tydnantajakuvan parantamiseen, ja video on loistava
tapa esitelld yrityksen ty&ntekijdita ja heidan tarinoitaan. TAssi on esimerkki somevidecn

ideasta, jossa nidkyvat yrityksen tydntekijat:

Videon nimi: "Kohtaamisia [Yrityksesi nimil: Tarincita Tyéntekijdiltdmme"

Videoaika: 2-3 minuuttia

Videon rakenne:

. Alkutilanne: Nayta yrityksesi logo ja iskulause. Laita tunnelmaan sopiva taustamusiikki

soimaan.

. Lyhyt esittely: Esittele lyhyesti, mist& video kertoo ja miksi yrityksesi on ainutlaatuinen.

3. Tyontekijoiden esittely: Nayta erilaisia tyéntekijoita eri tiimeista ja osastoilta hymyilemassa

jatervehtimassa katsojia. TAma voi olla nopea sarja otoksia, joissa jokainen tydntekijd

esittelee itsensa etunimelld ja kertoo, mité han tekee yrityksessé.

. Tyonkuvaus ja intohimo: Kukin tyéntekija kertoo lyhyesti tydstaén ja miksi he ovat

intohimoisia siita. Voit korostaa, kuinka heidan tydpanoksensa edistada yrityksen tavoitteita

ja asiakastyytyvaisyytta.

. Yhteistyd ja tiimihenki: Muutama kohtaus, joissa ndytetadn tydntekijoitd tydskentelemissa

yhdessé, tiimipalaverissa tai lounastauolla. He voivat kertoa, miksi he arvostavat tiimitydta

jayrityksen yhteishenkeé.

. Kulttuuri ja arvot: Korosta yrityksesi arvoja ja kulttuuria. Voit ndyttaa kuvia < Regenerate

yritystapahtumista, vapaa-ajan aktiviteeteista tai hyvantekevaisyyshankkeista, joissa

ChatGPT:n ratkaisu tyontekija-somevideoon.

56



CHATGPT:N ESIMERKKEJA

IN Miten saisin tehtya houkuttelevan tyépaikkailmoituksen hotellityéntekijoille? n Suunnittele TikTok-video ravintolalle, joka etsii uutta kokkia
Houkuttelevan tydpaikkailmoituksen laatiminen on tirkesa, kun haet hotellitydntekijdita. a8 & (G Tassi on esimerkki 15 sekunnin TikTok-videosta, joka mainostaa ravintolalla olevaa avointa () @9 F
Seuraavassa on joitakin vinkkeja, joilla voit tehda houkuttelevan tydpaikkailmoituksen kokkien paikkaa:
hotellialalle:

1. Selkea ja houkutteleva otsikko: Kayta napakkaa ja informatiivista otsikkoa, joka tiivistaa
tyStehtavan. Esimerkiksi: "Hotellin vastaanottovirkailija etsitéén: Liity tiimiimme!"

2. Kuvaa tehtavan merkitysta: Aloita ilmoitus kertomalla, miksi kyseinen tydpaikka on tarkea
ja miten se vaikuttaa hotellin toimintaan ja asiakastyytyvaisyyteen. # "Hei siell, intohimoiset kokit! Etsimme uutta jasenta tiimiimme!"

3. Yritysesittely: Lyhyt kuvaus hotellistasi, sen arvoista ja kulttuurista. Painota, mita tekee
yrityksestési erityisen houkuttelevan tydpaikkana.

4. Tyonkuvaus: Selita tarkasti, mita tehtavaan kuuluu, mukaan lukien vastuut ja odotukset.

[Video alkaa keittiosta, jossa kokki valmistelee herkullisen aterian]

[Leikkaus ndkyma&an ravintolan tunnelmallisesta ilmapiiristd, onnellisista asiakkaista ja
hymyilevista tydntekijdist]

Kayta selkeitd ja ymmarrettavid termeja. & "Meilld on tailld perhe, joka arvostaa intohimoa ja luovuutta keittiéssa."

5. Kokemus ja patevyys: Kerro, millaista koulutusta tai tydkokemusta odotetaan, mutta myos,
etta olet avoin hakijoille, joilla on erilaisia taitoja ja kokemuksia.

6. Edut ja palkka: Selvitd, mita etuja ja palkkaa tarjoatte tydntekijoille. TAma voi sisaltaa
terveydenhuollon, henkilostdalennukset, koulutusmahdollisuudet ja joustavat tyoajat.

7. Tyoymparisto ja tiimi: Kerro, millainen on hotellinne tydymparisto ja tydyhteiso. Painota [Tehoste: Esitell&&n ravintolan nimi ja sijainti] G Regenerate

J

K&anni seuraava lause englanniksi: Etsimme taitavaa ravintola-alan ammattilaista liittymaan
iloiseen tiimiimme ja vahvistamaan rautaista osaamistamme seka tuomaan asiakkaillemme
ikimuistoisia kokemuksia.

[Tehoste: Naytetaan nopeasti erilaisia aterioita, joita kokki voi valmistaa]

& "Voit olla osa luomusti maailmanluokkaista ruckaa - liity joukkcomme!"

tiimin yhteenkuuluvuutta ja tukea.
. Tyénantajabrandi: Kayta tydnantajabrandidnne. Jos hotellillanne on erityisia tunnusniirteita

"We are looking for a skilled restaurant industry professional to join our cheerful team,
strengthen our expertise, and provide our customers with memorable experiences.”
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