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Liikenneasematutkimus/ MaRa

• Tutkimuksessa selvitettiin suomalaisten 
asiointia, kokemuksia ja suhtautumista 
liikenneasemiin ja niiden tarjoamiin 
palveluihin.

• Lisäksi vastaajia pyydettiin muistelemaan 
parasta muistoa liikenneasemiin liittyen, 
sekä kertomaan, mitä liikenneasemilta 
toivotaan tulevaisuudessa

• Kohderyhmä: 18–79-vuotiaat suomalaiset, 
jotka asioivat kesän 2025 aikana jollakin 
liikenneasemalla Suomessa kesä- tai vapaa-
ajan matkallaan ja ko. matka tehtiin jollain 
muulla kulkuneuvolla kuin julkisilla

• Vastaajamäärä: n=1040

• Huom, tutkimuksen kohderyhmän ollessa 
rajattu, ei tutkimustuloksia voida painottaa 
väestöön. Tutkimuskutsuja lähetettiin väestöä 
edustavasti huomioiden sukupuolet, ikäryhmät 
ja suuralueet ja aineisto edustaa valittua 
kohderyhmää

• Menetelmä: kuluttajapaneeli

• Kenttäaika: 11.-18.9.2025

• Taloustutkimus Oy on toteuttanut tämän 
tutkimuksen Matkailu- ja 
Ravintolapalvelut ry:n toimeksiannosta 
Taloustutkimuksen kuluttajapaneelissa.

Kohderyhmä Menetelmä ja aikatauluTutkimuksen tarkoitus



28%

43%

21%

9%

Yhden hengen talous

Pariskunta

Lapsitalous
(lapset alle 18v)

Muu aikuistalous (18+v)

IKÄJAKAUMA

8%

18%

16%

15%

19%

23%

18–24 vuotta

25–34 vuotta

35–44 vuotta

45–54 vuotta

55–64 vuotta

65–79 vuotta

Vastaajien taustatiedot       Kaikki vastaajat, n=1040

TALOUDEN TYYPPISUKUPUOLI

50%49%
32%

37%

17%

15%

Pääkaupunkiseutu

Muu yli 50000 as.
kaupunki

Muu kaupunki

Muu kunta

27%

32%

47%

29%

21%

0–2 vuotta

3–6 vuotta

7–12 vuotta

13–15 vuotta

16–17 vuotta

LAPSIPERHE: LASTEN IÄT (n=197)

29.9.2025

ASUINPAIKKA

SUURALUEET

27 %
Länsi-Suomi

36 % 
Helsinki-
Uusimaa

17 %
Muu Etelä-Suomi

20 %
Pohjois- ja 
Itä-Suomi

Muu: 1 %

Liikenneasematutkimus/ MaRa
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Kaikki, n=1040

SUKUPUOLI X IKÄRYHMÄ

Mies x 18–34 vuotta, n=135

Mies x 35–54 vuotta, n=161

Mies x 55–79 vuotta, n=225

Nainen x 18–34 vuotta, n=134

Nainen x 35–54 vuotta, n=164

Nainen x 55–79 vuotta, n=210

TALOUDEN ELINVAIHE

Yksin asuva, n=292

Pariskunta, n=443

Muu aikuistalous (18+ v.), n=89

Lapsitalous (lapset alle 18 v.), n=216

%

Päivittäin tai
lähes päivittäin

Useita
krt/vko

Kerran
viikossa

Useita
krt/kk

1 krt/kk Muutaman krt
 puolen vuoden
aikana

Kerran puolen
vuoden aikana

Harvemmin VÄHINTÄÄN
KRT/VKO

n=kaikki vastaajat

Kuinka usein keskimäärin asioit liikenneasemilla, kun ajattelet ympäri 
vuoden tapahtuvaa asiointiasi näissä paikoissa?
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Tutkimuksen 
tulokset

Liikenneasematutkimus/ MaRa
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Tyypillisesti kesä- ja vapaa-ajan matkoilla, 
joilla pysähdytään liikenneasemilla, ollaan 
liikkeellä perheen kanssa

16

69

15

Yksin

Perheen kanssa

Ystävien kanssa tai
muussa seurueessa

*Ajattele nyt tyypillistä Suomessa autolla/autolla ja asuntovaunulla/ matkailuautolla/ 
moottoripyörällä tekemääsi kesäloma- tai vapaa-ajan matkaa, jossa pysähdyt jollakin 
liikenneasemalla. Oletko tällaisilla matkoilla tyypillisesti liikkeellä... 

69%
Liikkeellä 
perheen 
kanssa

Liikenneasematutkimus/ MaRa

Yksinasuvistakin vain 
37% on liikkeellä 
tyypillisesti yksin
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Reilulla neljänneksellä on mukana 
lemmikkieläin edes joskus

12

16

72

Kyllä, useimmiten tai aina

Kyllä, joskus

Ei ole

Onko näillä matkoilla mukana jokin lemmikkieläin?

Keskimääräistä 
useammin lemmikki on 
mukana matkassa edes 
joskus nuorimmilla 
ikäryhmillä:
• 18-24 v (35%)
• 25-34 v (38%)

28%
Lemmikkieläin 
mukana edes 
joskus

Liikenneasematutkimus/ MaRa
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Tyypillisesti matkalla ollaan liikkeellä 
henkilöautolla

75

15

7

1

1

0 20 40 60 80 100

Polttomoottoriauto (bensa- tai diesel)

Hybridiauto

Täyssähköauto

Henkilöauto muulla käyttövoimalla
(esim. kaasu)

Ei osaa sanoa

%
Kaikki vastaajat, n=1040

93

1 3
2 1

Henkilöauto

Henkilöauto + asuntovaunu

Matkailuauto

Moottoripyörä

Jollain muulla

Liikkeellä henkilöautolla tai henkilöauto + asuntovaunu -yhdistelmällä, n=977

Henkilöauton käyttövoimana 
yleisimmin polttomoottori

*Millä ajoneuvolla olet tyypillisimmin liikkeellä Suomessa 
tekemilläsi kesäloma- ja vapaa-ajan matkoilla, joilla 
pysähdyt jollain liikenneasemalla?

*Onko henkilöauto, jolla olet tyypillisimmin liikkeellä 
kesäloma- tai vapaa-ajan matkoilla Suomessa…

Liikenneasematutkimus/ MaRa



29.9.2025

75

67

75

79

83

65

77

87

78

84

81

71

60

15

22

18

11

8

23

13

8

14

11

12

19

21

7

9

4

7

8

9

7

3

8

3

3

9

16

1

2

1

2

1

2

1

1

1

1

2

1

2

1

1

1

2

1

1

2

1

2

2

1

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Kaikki, n=977

SUURALUE

Helsinki-Uusimaa, n=351

Etelä-Suomi, n=171

Länsi-Suomi, n=258

Pohjois- ja Itä-Suomi, n=197

ASUINPAIKKAKUNTA

Pk-seutu, n=320

Muu yli 50000 as. kaupunki, n=357

Muu kaupunki, n=157

Muu kunta, n=143

TALOUDEN BRUTTOTULOT

Alle 30.000 euroa, n=200

30.001–60.000 euroa, n=275

60.001–90.000 euroa, n=233

Yli 90.000 euroa/vuosi, n=139

%

Polttomoottoriauto (bensa- tai diesel) Hybridiauto Täyssähköauto Henkilöauto muulla käyttövoimalla (esim. kaasu) En osaa sanoa

Onko henkilöauto, jolla olet tyypillisimmin liikkeellä kesäloma- 
tai vapaa-ajan matkoilla Suomessa…

n=liikkeellä henkilöautolla 

Liikenneasematutkimus/ MaRa

Hybridiautojen osuus 
korostuu 
pääkaupunkiseudulla

Korkeimpaan 
tuloluokkiin kuuluvilla 
on keskimäärin 
useammin 
täyssähköauto
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Matkan aikana liikenneasemilla tehtävät 
pysähdykset tehdään useimmin 
ennakoiden

** Kun ajattelet tyypillistä Suomessa tekemääsi kesäloma- tai vapaa-ajan matkaa, jonka teet 
edellä mainitsemallasi ajoneuvolla, milloin tyypillisimmin päätät matkan aikana 
liikenneasemilla tehtävät pysähdykset?

13 % Päätös tehdään etukäteen ennen 
matkalle lähtöä

59 % Päätös tehdään matkan aikana 
hyvissä ajoin ennen pysähdystä

28 % Päätös tehdään hetken 
mielijohteesta

En osaa sanoa, en osallistu 
näillä matkoilla päätöksiin 
pysähdyksistä

1 %

Liikenneasematutkimus/ MaRa

Suunnitelmallisempia 
pysähdysten suhteen 
ovat 35-44 v 
• 19% tekee 

päätöksen jo ennen 
matkalle lähtöä

Spontaaneimpia 
pysähdysten suhteen 
ovat 55-64 v sekä 
ystävien/seurueen 
kanssa matkaavat, 
joista reilu kolmannes 
tekee päätöksen hetken 
mielijohteesta
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Liikenneaseman sijainti / etäisyys

Liikenneaseman palvelut

Hyvä kokemus aiemmilta kerroilta

Liikenneaseman kuuluminen tiettyyn
ketjuun tai kanta-asiakkuussuhde

Tottumus, pysähdyn aina/lähes aina
samalla liikenneasemalla

Navigaattori tai puhelimen
karttasovellus tarjoaa vaihtoehdoksi

Liikenneaseman maine

Jokin muu

%

Mikä seuraavista vaikuttaa eniten siihen, millä liikenneasemalla pysähtyy*

Osallistuu päätöksentekoon, n=1029
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MAININNAT YHTEENSÄ 1. ENITEN 2. ENITEN 3. ENITEN

*Mikä seuraavista vaikuttaa eniten siihen, millä liikenneasemalla pysähdyt kesäloma- tai vapaa-ajan matkoillasi, 
jotka teet edellä valitsemallasi kulkuneuvolla? Entä toiseksi eniten? Entä kolmanneksi eniten?

Liikenneasematutkimus/ MaRa

35-54 v 
naiset 70%

Pohjois- ja 
Itä-Suomessa 
asuvat 87%

18-34 v naiset 34%, miehet 23%
Yksinasuvat 20%

35-54 v 
miehet 16%
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Tyypillisesti liikenneasemilla 
vietetään aikaa 15-30 minuuttia

Mikä on tyypillisen liikenneasemalla tekemäsi pysähdyksen kesto, kun käytät siellä palveluita mahdollisen 
wc-käynnin lisäksi, kun ajattelet tyypillistä kesäloma- tai vapaa-ajan matkaasi

Liikenneasematutkimus/ MaRa

18 % Alle 15 minuuttia

55 %
27 %
0 %

15-30 minuuttia

30-60 minuuttia

Yli 60 minuuttia

Alle 15 minuutissa 
tyypillisimmin selviävät:
• Yksin liikkeellä olevat, 

joista 32% käyttää 
pysähdykseen 
tyypillisesti alle 15 
minuuttia

Yli 30 minuuttia 
pysähdykseen 
tyypillisesti käyttävät 
keskimääräistä 
useammin:
• Lapsiperheet (37%)



29.9.2025Kaikki vastaajat, n=1040 

Kuinka paljon tyypillisesti käytät rahaa yhdellä pysähdyksellä liikenneasemalla, kun ajattelet tyypillistä kesäloma- tai 
vapaa-ajan matkaasi (pl. auton tankkausta/latausta)

6 17 23 20 11 10 13

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Kaikki

%

Alle 5 euroa 6–10 euroa 11–15 euroa 16–20 euroa 21–25 euroa 26–30 euroa Yli 30 euroa

Liikenneasematutkimus/ MaRa

23 %

Kolmannes käyttää tyypillisellä kesäloma- tai vapaa-ajan 
matkan liikenneasemapysähdyksellä yli 20 euroa

Alle 11 euroa

43 %
11-20 euroa Yli 20 euroa

34 %
Etenkin 18-24 v (55%), yksin liikkeellä 
olevat (38%), kerran puolen vuoden 
aikana /harvemmin liikenneasemilla 
asioivat (40%)

Lapsiperheet 54%, perheen kanssa 
liikkeellä olevat 42%

Yksin asuvat (48%)
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Kahvilapalvelut nousee tärkeimmäksi 
liikenneasemien tarjoamaksi palveluksi

*Mitkä liikenneaseman tarjoamat palvelut mahdollisen wc-asioinnin lisäksi ovat sinulle tärkeimpiä, kun teet 
kesäloma- ja vapaa-ajan matkoja edellä mainitsemallasi ajoneuvolla 
(valitse enintään 5 sinulle tärkeintä palvelua)

Huom, katkaistu asteikko, luvut %-lukuja

Liikenneasematutkimus/ MaRa

55-79 v miehet 83%

55-79 v miehet 73%

18-34 v; naiset 76%, miehet 68%

55-79 v miehet 50%

18-34 v; naiset 51%, miehet 55%, lapsiperheet 50%

55-79 v miehet 29%

55-79 v naiset 21%

Lemmikkieläin mukana aina/useimmiten 57%

Lapsiperheet 27%

18-34 v miehet 10%
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Liikenneasemien puuttuminen kesäloma- 
/vapaa-ajan matkan varrella haittaisi lähes 
kahta kolmesta erittäin paljon/paljon 

Haittaisi vähintään 
paljon etenkin:

• Helsinki-Uusimaa –
suuralueella asuvat 
(erittäin paljon 14%, 
paljon 57%), naiset 
(erittäin paljon 12%, 
paljon 58%) vrt. 
miehet (erittäin paljon 
9%, paljon 47%) 

11 % Haittaisi erittäin paljon – Matka 
ilman liikenneasemia olisi 
stressaavaa tai mahdotonta

53 %
Haittaisi paljon – Tarvitsen 
liikenneasemaa wc-käynnin, 
ruokailumahdollisuuden tai 
tankkauksen vuoksi

29 %
Haittaisi jonkin verran – Voisin 
jäädä kaipaamaan taukohetkeä 
liikenneasemalla, mutta se ei 
olisi iso ongelma

Ei haittaisi lainkaan -  Pärjään 
hyvin matkallani ilman 
liikenneasemien palveluja

8 %

Liikenneasematutkimus/ MaRa

Miten sinuun vaikuttaisi, jos liikenneasemia ei olisi lainkaan tarjolla kesäloma- tai vapaa-ajan matkasi varrella
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Kaikki, n=1040

ASIOINTIUSEUS LIIKENNEASEMILLA

Vähintään kerran viikossa, n=137

Useita kertoja kuukaudessa, n=208

Kerran kuukaudessa, n=238

Muutaman kerran puolen vuoden
aikana, n=348

Kerran puolen vuoden
aikana/harvemmin, n=109

%

4 Haittaisi erittäin paljon – Matka ilman liikenneasemia olisi stressaavaa tai mahdotonta

3 Haittaisi paljon – Tarvitsen liikenneasemaa wc-käynnin, ruokailumahdollisuuden tai tankkauksen vuoksi

2 Haittaisi jonkin verran – Voisin jäädä kaipaamaan taukohetkeä liikenneasemalla, mutta se ei olisi iso ongelma

1 Ei haittaisi lainkaan – Pärjään hyvin matkallani ilman liikenneasemien palveluita

n=kaikki vastaajat

Miten sinuun vaikuttaisi, jos liikenneasemia ei olisi lainkaan 
tarjolla kesäloma- tai vapaa-ajan matkasi varrella

Keskiarvo

Liikenneasematutkimus/ MaRa



Avoimet kysymykset

Liikenneasematutkimus/ MaRa
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Mikä on paras muistosi liikenneasemalta, kun ajattelet Suomessa tekemiäsi kesäloma- ja vapaa-
ajanmatkoja? Mikä on erityisesti jäänyt mieleen pysähdykselläsi liikenneasemalla? Kerro vapaasti 
kokemuksistasi – oliko kyseessä esimerkiksi hyvästä palvelusta, herkullisesti ruoasta tai jostain 
muusta? AVOIN KYSYMYS

Liikenneasematutkimus/ MaRa

” Pysähdys, jossa taaperoiköiset lapset 
saavat purkaa istumisen energiaa 
siistillä, puhtaalla ja turvallisella 
leikkipaikalla samalla kun aikuiset 
nauttivat maukkaan buffet-ruokailun

” Hyvät muikun Parikkalassa, 
kivoja butiikkeja Etelä-
Suomessa, matkalla pohjoiseen 
viihtyisä taukopaikka hyvien 
leivosten kera

Poimintoja 
vastaajien parhaista 

muistoista 
liikenneasemilla

” Autoon tuli vika ilta-aikaan, eli mikään 
korjaamo ei ollut enää auki. Aseman 
ystävällinen henkilökunta soitti paikalliselle 
kaverille, joka osaa pelastaa. Ja niin pelasti 
nytkin ja matka jatkui.

” Matkalla Turkuun joulun aikaan 
pysähdyimme pienessä 
liikenneasemalla ja siellä oli hieno 
joulutunnelma! Ostin kirjan ja 
joimme glögiä.

” Kesän lämmöissä lemmikille oli tarjottu 
mukava viilentävä paikka ja kylmää vettä 
tarjolla. Palvelun taso on yleensä ollut 
liikenneasemilla tavallista korkeampaa 
asiakashuomioivaa

” Parhaat muistot 
pysähdyksistä 
liikenneasemilla on ne, 
kun ei ole ollut kiire 
mihinkään ja 
liikenneasema yllättää 
runsaalla tarjonnalla. 
Pisteenä iin päälle on se, 
jos on hieno sää ja voi 
jäädä hetkeksi 
nauttimaan siitä esim. 
liikenneaseman terassille 
tai muulle ulkoalueelle.

” Yleisesti se on aina mukavaa. Varsinkin tuttuihin 
huoltoasemiin  on kiva palata. Ja isäni tapasi 
äitipuoleni huoltoasemalla, he kirjaimellisesti 
törmäsivät toisiinsa tuulikaapissa.

”Löytyi upea 
katkarapuleipä ja 
herkullinen pieni 
makeapala sekä todella 
tuore kahvi. Samassa 
kohteessa oli myynnissä 
spesiaaleja paikallisia 
tuotteita.  Oli hyvä mieli 
jatkaa sen jälkeen 
matkaa. Palvelu myös 
kuin olisin ollut juuri se 
tärkein asiakas.
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Entä mitä toivoisit liikenneasemilta tulevaisuudessa, kun ajattelet mitä palveluja toivoisit olevan 
tarjolla tai mitä parannuksia toivoisit liikenneasemien palveluihin, kun teet Suomessa kesäloma- 
ja vapaa-ajan matkoja?
Kerro vapaasti ajatuksistasi – esimerkiksi liittyen palveluihin, tuotteisiin, tiloihin, käytettyyn 
teknologiaan yms. AVOIN KYSYMYS

Liikenneasematutkimus/ MaRa

AVOIMISSA VASTAUKSISSA USEIMMIN TOISTUIVAT SEURAAVAT TEEMAT:

Ravintola- ja kahvilapalvelut
Yleinen viihtyvyys ja helppo asiointi
Autoihin liittyvät palvelut
Erikoisliikkeet, ruokakaupan palvelut, paikallisuus
Lasten ja lemmikkien huomiointi, muut kiinnostavat palvelut
Liikenneasemien säilyminen ja aukiolojen laajentaminen
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Entä mitä toivoisit liikenneasemilta tulevaisuudessa, kun ajattelet mitä palveluja toivoisit olevan 
tarjolla tai mitä parannuksia toivoisit liikenneasemien palveluihin, kun teet Suomessa kesäloma- 
ja vapaa-ajan matkoja?
Kerro vapaasti ajatuksistasi – esimerkiksi liittyen palveluihin, tuotteisiin, tiloihin, käytettyyn 
teknologiaan yms. AVOIN KYSYMYS

Liikenneasematutkimus/ MaRa

Ravintola- ja kahvilapalvelut
Tarjolla hyvää ruokaa (buffet, kotiruokamaisuus, laadukasta ruokaa ja monipuoliset ruokavaihtoehdot, take 
away-annoksia, enemmän kasvisruokaa, erikoisruokavalioiden huomiointi (esim. vegaani, gluteeniton)– 
ylipäätään monipuoliset ja laadukkaat ravintolapalvelut
Hyvät kahvilapalvelut, hyvää kahvia ja kahvileipiä

”
Hyviä kahvila/ 
ravintolapalveluita.

”
Enemmän kasvis/vegaanisia 
vaihtoehtoja ruokiin kaupassa 
ja ravintolassa myös pienillä 
paikkakunnilla

”
Enemmän mukaan otettavia 
ruokavaihtoehtoja, usein matka 
on pitkä eikä haluta pysähdellä 
montaa kertaa

”
Hyvä ruoka ja 
kahvilatuotteet

”
Kunnon maistuvaa 
"kotiruokaa "”

Hyvä buffetlounas

”
Myös erilaisia kahvin kanssa 
nautittuja suolaisia tai makeita 
kastamisia. Ei aina kuivaa 
sämpylää, pasteijaa, ei 
dallaspullaa tai rasvaista 
munkkia.

”
Laadukasta 
ruokaa!

”
Laajempaa valikoimaa take-
away kahveja, ei pelkkää 
suodatinkahvia vaan mukaan 
mm. latteja."

”
Hyvää kahvia
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Entä mitä toivoisit liikenneasemilta tulevaisuudessa, kun ajattelet mitä palveluja toivoisit olevan 
tarjolla tai mitä parannuksia toivoisit liikenneasemien palveluihin, kun teet Suomessa kesäloma- 
ja vapaa-ajan matkoja?
Kerro vapaasti ajatuksistasi – esimerkiksi liittyen palveluihin, tuotteisiin, tiloihin, käytettyyn 
teknologiaan yms. AVOIN KYSYMYS

Liikenneasematutkimus/ MaRa

Yleinen viihtyisyys ja helppo asiointi
Tilojen siisteys - etenkin wc-tilojen -, helppous ja nopeus asioinnissa (helppo saavutettavuus, laajat 
parkkipaikat), viihtyisät tilat, ulkoterassi, rauhallinen lepotila

”
Helppoa ja saavutettavaa 
palvelua, puhtaita vessoja

”
Ehjät ja siistit wc-tilat 
houkuttelevat 
pysähtymään, joten niistä 
kannattaa pitää huolta :) ”

Huoltoaseman ulkoalueelle 
paremmat virkistysalueet. 
Parkkipaikalla venyttely ei ole 
lumoavaa ja pitää varoa 
autoilijoita. Tykkään myös vähän 
saada liikuntaa näillä 
pysähdyksillä, eikä missään voi 
oikein liikkua.

”
Siisteys, puhtaus ja 
avaruus on tärkeitä, ja 
toteutuu jo suurimmalla 
osalla huolto-asemia.

”
Viihtyisämmät tilat 
(kasveja, sohvia)"

”
Mahdollisesti hiljaisia tiloja, 
niille jotka haluavat levätä 
hieman tai joutuvat syystä tai 
toisesta tekemään vaikka 
etätöitä

”
Siisti liikenneasema, 
monipuolinen ja laadukas 
palvelu.

”
Ulkotilat myös sellaiset, että 
siellä voi istua ja nauttia 
kesäpäivästä.

”
Kapselihotellityyppiset 
tilat olisi aivan mahtava, 
jos pitkällä matkalla saisi 
nukkua 2-3h. Se on 
halvempi kuin hotelli eikä 
vie paljon aikaa



29.9.2025

Entä mitä toivoisit liikenneasemilta tulevaisuudessa, kun ajattelet mitä palveluja toivoisit olevan 
tarjolla tai mitä parannuksia toivoisit liikenneasemien palveluihin, kun teet Suomessa kesäloma- 
ja vapaa-ajan matkoja?
Kerro vapaasti ajatuksistasi – esimerkiksi liittyen palveluihin, tuotteisiin, tiloihin, käytettyyn 
teknologiaan yms. AVOIN KYSYMYS

Liikenneasematutkimus/ MaRa

Autoihin liittyvät palvelut
Tankkaus- ja latauspalvelujen saatavuus, huolto- ja korjauspalvelujen saatavuus, varaosat

”
Autoihin olisi saatavilla 
tarvittavia öljyjä ja 
nesteitä.

”
Autotarvikkeet 
paremmin esiin

”
Sähköautojen latausinfran kasvattaminen 
suosituimmilla liikenneasemilla. 
Kesälomalla oli ajoittain lähes 
mahdotonta löytää vapaata 
suurteholatauspaikkaa ja 
jonotusmahdollisuutta paikoille ei ole. 
Onneksi pienemmät huoltoasemat takasi 
sujuvan matkan. 

”
Auton huoltopalveluita

”
Enemmän 
latauspaikkoja

”
Latauskenttä riittävä 
useammalle ajoneuvolle 
ja riittävän nopea

”
Ilma/vesi piste selkeästi 
näkyvillä että tietää saako 
rengaspaineet mitattua.

”
Halpaa bensaa

”
Huoltopalveluita saisi  
olla enemmän

”
Tankkaus riittää

”
Tarjoukset 
houkuttavat ja 
edullinen bensa
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Erikoisliikkeet, ruokakaupan palvelut, paikallisuus
Kiinnostavia erikoiskauppoja, esim. sisustustavaraa, paikallisia herkkuja/muita tuotteita, ruokakaupan 
palvelut, liikenneasemien persoonallisuus

”
Ruokakaupat kaikissa

”
Jos on ruokakauppa, lähellä 
kassoja voisi olla helppoja 
autossa syötäviä välipaloja 
saatavilla.

”
Paikallisuus. On virkistävää, jos 
liikenneasemalla on tarjolla 
paikallisia tuotteita. Se tekee 
paikasta persoonallisen ja se jää 
paremmin mieleen. Arvostan myös 
konseptointia. Nopeuttaa asiointia, 
kun tietää, että joka asemalta saa 
samat palvelut. Se kertoo laadusta.

”
Kunkin aseman 
paikkakunnan paikallisille 
tuotteille oma hylly ja 
hyllylle hyvä näkyvyys! On 
mukava viedä kotiin tai 
tuliaisiksi pientuottajien 
tuotteita.

”
Paikallisnähtävyyksien 
laajempi esittely

”
Paikalliset tuotteet, 
tuoreista raaka-aineista 
palkalla tehdyt tarjottava

”
Enemmän ainutlaatuisuutta 
ja paikallisuutta. Nyt moni 
asema on vain ketjun jäsen. 
Joka paikassa yhtä ja 
samaa.

”
Paremmat 
ruokakauppapalvelut

”
Erikoisliikkeitä, esim. 
paikallisia herkkuja, 
sisustustavaroita, tekstiilejä

”
Paikalliset käsityöt ovat 
mukavia kun ovat myynnissä
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Lasten ja lemmikkien huomiointi, muut kiinnostavat palvelut
Lasten parempi huomiointi kaikissa ikäryhmissä esim. aktiviteettien osalta, paremmat palvelut lemmikeille 
esim. jaloittelumahdollisuudet, varjopaikkoja autoille
Latausmahdollisuus digilaitteille, mahdollisuus käydä suihkussa

”
Jonkin turvallisen paikan jättää 
koira esim. ruokailun ajaksi. 
Kesäkuumalla koiraa ei voi 
jättää autoon joten mielestäni 
siihen kannattaisi panostaa.

”
Kännykän latauspistokkeet.

”
Lemmikit voisi ottaa paremmin 
huomioon. Voisi olla esim. erillisiä 
ruokailutiloja, joihin voisi ottaa 
lemmikin mukaan.

”
Lemmikkieläinten parempi 
huomiointi, esim. vettä tarjolle, 
terasseja, joihin saa ottaa lemmikin 
mukaan, kuulutukset ja vartiointi, 
ettei eläimiä jätetä autoon 
vähänkään lämpimällä säällä.

”
Lasten parempi huomiointi. 
Varjopaikat autolle olisivat 
todella tarpeellisia, niin koiran 
voi jättää autoon odottamaan 
lenkin jälkeen”

Lapsille leikkipaikkoja myös ulos

”
Koiran ulkoiluttamispaikkoja.

”
Lapsille enemmän leikkipaikkoja 
ja enemmän ruokavaihtoehtoja 
(ihan taaperoillekin)

”
"Leikki"paikka myös isommille 
lapsille, myös he tarvitsevat 
paikkaa purkaa energiaa. 
Vaikkapa muutama kuntoilulaite, 
jossa sekä isot lapset että aikuiset 
voisivat verrytellä.

”
Ruuhka-Suomessa asuvat eivät 
ymmärrä, millaista on ajaa ensin 
500km johonkin perhejuhlaan ja 
sitten valmiiksi hikisenä/likaisen 
tuntuisena vaihtaa ykköset päälle 
jossain huoltoaseman kusisessa 
wc kopissa. Ts. olisi mukavaa 
käydä vaikka suihkussa ja vaihtaa 
vaatteita siistissä, erillisessä 
huoneessa.
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Liikenneasemien säilyminen ja verkoston laajentaminen
Ei suljettaisi asemia tai muutettaisi kylmiksi asemiksi, laajempia aukioloaikoja, tiheämpi verkosto

”
Joillain reiteillä voisi olla liikenneasemia 
enemmän, nyt tuntuu että välillä joutuu ajamaan 
kauankin ennen seuraavaa. Myös opasteita pitäisi 
parantaa. Muuten liikenneasemat ovat Suomessa 
hyviä ja suurimmasta osasta löytyy kaikki 
tarpeellinen, ruokaa, bensaa ja vessa.

”
Asemaverkon tihentämistä.

”
Ehkä joissain tapauksissa 
laajempia aukioloaikoja, jos 
on myöhään liikenteessä.

”
Ettei niitä kaikkia suljettaisi

”
Että ei lopeteta huoltoasemia/kahviloita 
jota tapahtuu kokoajan tulee tilalle 
kylmäasemat

”
Asemaverkosto harventuu 
koko ajan, toivoisin että se 
ei muutu liian ohueksi ja 
välimatkat asemien välillä 
liian suuriksi

”
Aukiolo myöhemmin illalla

”
24h asemia saisi olla 
enemmän



Yhteenveto

29.9.2025

Liikenneasematutkimus/ MaRa



Yhteenveto ja johtopäätökset 1(2)

✓ Tyypillisesti kesä- ja vapaa-ajanmatkoilla, joilla pysähdytään liikenneasemilla, matkataan perheen parissa

✓ Matkan aikana liikenneasemilla tehtävät pysähdykset tehdään useimmin ennakoiden ja eniten liikenneaseman valintaan vaikuttavat 
sijainti, palvelut ja hyvät kokemukset. Liikenneasemien tarjoamista palveluista tärkeimmiksi nousevat kahvilapalvelut, auton 
tankkaus/lataus ja ruokakauppa.

✓ Lapsiperheet käyttävät pysähdyksiin liikenneasemilla eniten aikaa ja talouden tyypeistä myös eniten rahaa

• Lapsiperheillä tärkeimmiksi koettujen liikenneaseman palvelujen osalta korostuu ruokakauppa, pikaruokaketjun palvelut ja lasten leikkipaikka.

• Avoimissa vastauksissa lapsiperheille toivottiin mm. lisää leikkipaikkoja (myös ulos), enemmän ruokavaihtoehtoja - ylipäätään lasten 
huomioimista kaikissa ikäryhmissä 

✓ Reilulla neljänneksellä on tyypillisillä kesä- ja vapaa-ajanmatkoilla mukana myös lemmikkieläin ainakin joskus

• TOP3 liikenneasemien tarjoamat palvelut lemmikkieläinten kanssa useimmiten/aina matkustavien mielestä ovat auton tankkaus/lataus, 
kahvilapalvelut ja jo kolmantena lemmikkieläinten huomiointi – jos tämä kohderyhmä pystyttäisiin huomioimaan paremmin, he todennäköisesti 
viettäisivät enemmän aikaa pysähtyessään liikenneasemille ja käyttäisivät siten todennäköisesti myös enemmän rahaa

• Avoimissa vastauksissa tuotiin esille lemmikkien parempaa huomiointia tarjoamalla mm. varjopaikkoja autoille, turvallista paikkaa koirille 
ihmisten ruokailun ajaksi, koiran ulkoiluttamispaikkoja.
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Yhteenveto ja johtopäätökset 2(2)

✓ Liikenneasemien tarjoamilla palveluilla on suuri merkitys kesä- ja vapaa-ajanmatkoilla reissaaville. Liikenneasemien puuttuminen 
kesä- tai vapaa-ajan matkan varrelta haittaisikin valtaosaa vastanneista.

• Huoli liikenneasemaverkoston säilymisestä näkyy myös avoimissa vastauksissa joissa toivottiin, että asemia suljettaisi/ muutettaisi kylmiksi 
asemiksi. Liikenneasemille toivottiin myös pidempiä aukioloja ja asemaverkoston tihentämistä.

✓ Liikenneasemilta toivottiin avoimissa vastauksissa myös aivan uudentyyppisiä palveluja tulevaisuudessa, esimerkiksi

• Kapselihotellin tyyppisiä tiloja muutaman tunnin lepoa varten tai ylipäänsä rauhallista lepotilaa

• Suihkumahdollisuutta, pukeutumishuonetta

• Kännykän, läppärin ja sähköpyörän latausmahdollisuutta
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