MA-RA Ho

MARAN UUTISKIRJEREKISTERI
= EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen informointiasiakirja MaRan uutiskirjerekisterissa
tapahtuvasta tietojen késittelysta

1. Rekisterinpitaja Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry
Merimiehenkatu 29, 00150 Helsinki, 096220 200

2. MaRan yhteyshenkil0 rekisteria koskevissa asioissa
MaRan yhteyshenkild uutiskirjerekisteriin ja rekisteréidyn oi-

keuksien kayttoon liittyvissa asioissa on talousjohtaja Jorma
Vahérautio, 09- 6220 200, jorma.vaharautio@mara.fi

3. Rekisterin nimi

MaRan uutiskirjerekisteri

4. Henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste

MaRan uutiskirje lahetetddn MaRan jasenyrityksen jésenre-
kisteriin merkittyjen yhteyshenkildiden liséksi yrityksen pal-
veluksessa oleville muille henkildille, jotka jasenyritys on il-
moittanut uutiskirjeen vastaanottajiksi. Uutiskirje l&ahetetaan
MaRan yhteistyokumppaneiden yhteyshenkildille ja eri sidos-
ryhmille (jarjestot, elinkeinoeldmén toimijat ja viranomaiset).

Uutiskirje sisdltaa tietoja alan lainséaddantomuutoksista, hank-
keista, tulkinnoista, MaRan toiminnasta, koulutuksista, tapah-
tumista ja jaseneduista sek& muista toimialaa koskevista ajan-
kohtaisista asioista.

Jasenyrityksille lahetettavien uutiskirjeiden késittelyn perus-
teena on yrityksen jasenyyssuhde MaRaan. MaRalla on talla
perusteella oikeutettu etu kasitella uutiskirjerekisterissaén ja-
senyrityksiensa vastaanottajien tietoja (yhteyshenkilot ja muut
jasenyrityksen nimedmat henkil6t) seka muita kohdassa 6 tar-
koitettuja tietoja.

MaRan yhteistydkumppaneiden kohdalla uutiskirjeen l&het-
tdmisen perusteena on yrityksen ja yhteistydkumppanin vali-
nen yhteistyosuhde, jonka perusteella MaRa tiedottaa MaRaa
ja edustamaansa toimialaa koskevia asioita yhteistydkumppa-
nin yhteyshenkil6lle. MaRalla on talla perusteella oikeutettu
etu késitella uutiskirjerekisterissdén kohdassa kuusi tarkoitet-
tuja henkilGtietoja.
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Sidosryhmille lahetettavien uutiskirjeiden perusteena on si-
dosryhmaan kuuluvan tahon liitynt4d MaRaan ja sen edustami-
en yritysten toimintaan joko viranomaisena tai neuvotteluosa-
puolena tai muuna merkityksellisen& tahona. Uutiskirjeen |&-
hettdminen voi perustua myds MaRan harjoittama edunval-
vontaan, joka edellyttadé yhteydenpitoa vastaanottajatahoon.
MaRalla on téall& perusteella oikeutettu etu kasitella uutiskirje-
rekisterissadn vastaanottajatahon palveluksessa olevien yh-
teyshenkildiden tietoja ja muita kohdassa 6 késiteltavia tieto-
ja.

Jokaisessa uutiskirjeessa on linkki, jonka kautta uutiskirjeen
vastaanottaja voi ilmoittaa, ettd han ei enad jatkossa halua uu-
tiskirjettd. Talloin vastaanottajan tiedot poistuvat uutiskirjeen
lahetyslistalta.

5. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitukset

Uutiskirjerekisterissé késitella&n henkil6tietoja, jotka ovat
tarpeen sahkaoisen uutiskirjeen lahettamiseksi, uutiskirjeen si-
séllon ja kiinnostavuuden kehittdmiseksi sekd viestinnan on-
nistumisen seuraamiseksi.

6. Uutiskirjerekisterissa kéasiteltavat henkilotiedot

7. Mistd henkilttiedot saadaan

Uutiskirjerekisterissé késitelld&n seuraavia henkilGtietoja:

- uutiskirjeen vastaanottajan nimi, puhelinnumero, sahko-
postiosoite ja asema

- tietoja uutiskirjeen avaamisesta ja uutiskirjeessa olevin
uutisten avaamisesta (linkistd). Tietojen kerdys perustuu
rekisterdidyn péatelaitteen tekemaén verkkoresurssipyyn-
toon, joka on rinnastettavissa selaimen sivunlataukseen.
Uutiskirjeen vastaanottaja voi estdd uutiskirjeen avausseu-
rannan séhkopostiohjelmansa asetuksilla.

Uutiskirjerekisterissa olevia tietoja saadaan jasenyrityksilt,
yhteistyokumppaneilta ja sidosryhmilta itseltdén seka julkisis-
ta lahteistd kuten organisaatioiden verkkosivustoilta. Tietoja
saadaan myos kayttajalta itseltddn tdmén avatessa uutiskirjeen
tai siind olevan uutisen.

8. Henkilttietojen vastaanottajat tai vastaanottajien ryhmat

Uutiskirjerekisterista ei luovuteta henkil6tietoja ulkopuolisil-
le.

Uutiskirjerekisterissé voi olla sama yhteystieto (séhkopos-
tiosoite) kuin MaRan jasenrekisterissé. MaRan jasenrekiste-
rissa olevien tietojen luovuttamisessa muun muassa yhteis-
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tyokumppaneille noudatetaan MaRan jasenrekisterin luovu-
tusperusteita, jotka on kerrottu MaRan jasenrekisterid koske-
vassa informointiasiakirjassa.

Tietosuoja-asetuksen tarkoittamana henkil6tietojen késitteli-
jand uutiskirjerekisterissa olevien tietojen osalta MaRa kayt-
taa yrityksid, jotka tarjoavat MaRalle uutiskirjerekisterin yll&-
pitoon kaytettavan ohjelmiston sek& sahkoisen uutiskirjeen
lahettamiseen tarkoitetun ohjelmiston.

9. Tietojen siirto EU:n ulkopuolelle

Uutiskirjerekisterissé olevia tietoja ei siirretd EU:n ulkopuo-
lelle.

10. Henkildtietojen sailytysaikaa koskevat kriteerit

12. Rekisterdidyn oikeuksista

Vastaanottajaa koskevat henkil6tiedot séilytetdan uutiskirje-
rekisterissa niin kauan kuin kasittelyperuste uutiskirjeen lahet-
tdmiseen on olemassa. Kasittelyperuste voi liittya jasenyys-
suhteeseen, yhteistydsopimukseen tai sidosryhmaan kuulumi-
seen.

Sahkadisen uutiskirjeen vastaanottaja voi koska tahansa ja jo-
kaisen uutiskirjeen yhteydessa ilmoittaa rekisterinpitéjalle, et-
t& ei halua enéa sahkaisté uutiskirjettd. Talloin hanen sahko-
postiosoitteensa poistetaan uutiskirjeen rekisterista.

Uutiskirjerekisterissé olevia henkil6tietoja kasitellaan rekiste-
rinpitdjan oikeutetun edun nojalla (tietosuoja-asetus artikla 6
artikla 1 kohta e alakohta). Kun tietoja késitell&an tdman koh-
dan nojalla, rekisterdidylla on seuraavat oikeudet:

Rekisterdidyn oikeus paasta omiin tietoihinsa

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisteroidyll& on oikeus pyytaa paasya itseddn koskeviin tie-
toihin (=tarkastusoikeus) sen selvittdmiseksi kasitellaank®
hént4 koskevia tietoja tai ettd niité ei kasitella.

Rekisterdidyn oikeutta saada tiedot voidaan tietosuoja-
asetuksen nojalla rajoittaa tai siita kieltaytya, jos tietojen an-
taminen vaikuttaisi haitallisesti muiden oikeuksiin ja vapauk-
siin. Tallaisia suojattavia oikeuksia ovat muun muassa rekiste-
rinpitajén liikesalaisuudet tai toisen henkilon henkil6tiedot.
Rekisterdidyn oikeutta saatetaan rajoittaa myos kansallisessa
lainsdadanndossa (kuten tietosuojalaissa).
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Rekisteroidylla on oikeus vaatia, etta rekisterinpitdja oikaisee
ilman aiheetonta viivytysta rekisterditya koskevat epatarkat ja
virheelliset henkilGtiedot.

Rekisterinpitdjan on rekisterdidyn pyynnosta poistettava re-

Kisteroitya koskevat tiedot ilman aiheetonta viivytystd, jos jo-

kin seuraavista edellytyksista tayttyy:

- henkil6tietoja ei enaa tarvita niihin tarkoituksiin, joita var-
ten ne kerattiin tai joita varten niitd muutoin kasiteltiin

- rekisteroity vastustaa tietojensa késittelya henkilokohtai-
seen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla perusteella eiké
ké&sittelyyn ole olemassa perusteltua syyté

- rekisterdity vastustaa tietojensa késittelya suoramarkki-
nointia varten - késittely on téssa tapauksessa mahdollista
kuitenkin muihin tarkoituksiin

- henkil6tietoja on kasitelty lainvastaisesti

Vaikka jokin edellytyksista tayttyisi, ei tietoja tarvitse poistaa
jos kasittely on tarpeen esimerkiksi rekisterinpitdjaan sovellet-
tavaan EU-oikeuteen tai kansalliseen lainsd&ddant6on perustu-
van késittelya edellyttavén lakisaateisen velvoitteen noudat-
tamiseksi tai oikeudellisen vaateen laatimiseksi, esittamiseksi
tai puolustamiseksi.

Oikeus vastustaa tietojensa kasittelya

Oikeus pyytaa kasittelyn rajoittamista

Rekisterdidylld on oikeus vastustaa henkil6tietojensa késitte-
lya henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla pe-
rusteella. Jos rekisterdity on vastustanut tietojensa késittelya
henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla perus-
teella, rekisterdidyn tulee yksildida erityinen tilanne, johon
perustuen hén vastustaa tietojensa kasittelya. Rekisterinpitdja
Voi tietosuoja-asetuksen nojalla jatkaa tietojen késittelya vas-
tustuksesta huolimatta, jos kasittelyyn on olemassa huomatta-
van tarked ja perusteltu syy, joka syrjayttaa rekisterdidyn
edut, oikeudet ja vapaudet tai jos se on tarpeen oikeusvaateen
laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi.

Rekisteroidylla on oikeus milloin tahansa vastustaa hanta
koskevien henkildtietojen kasittelya suoramarkkinointia
varten. Jos rekistergity vastustaa henkildtietojen kasitte-
lya suoramarkkinointia varten, niitéa ei enaa kasitella ta-
hén tarkoitukseen.
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Rekisterinpitdjan on rekisterdidyn pyynndosta rajoitettava hen-

kilGtietojen aktiivista késittelya seuraavissa tilanteissa:

- rekisterdity kiistda henkilotietojen paikkansapitavyyden,
jolloin kasittelya on rajoitettava siksi aikaa, kunnes rekis-
terinpitdja voi varmistaa tietojen paikkansapitavyyden

- kasittely on lainvastaista ja rekisterdity vaatii henkil6tieto-
jen poistamisen sijaan tietojen kasittelyn rajoittamista

- rekisterinpitdja ei enda tarvitse kyseisia henkildtietoja ké-
sittelyn tarkoituksiin, mutta rekisterdity tarvitsee niita oi-
keudellisen vaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolus-
tamiseksi tai

- rekisterdity on vastustanut henkil6tietojen kasittelya ja sen
arviointi, syrjayttavatko rekisterinpitdjan oikeutetut perus-
teet rekisterdidyn perusteet, on kesken.

Kaésittelyn rajoituksen kestdessa tietoja saa lahtékohtaisesti
vain séilyttaa. Tietoja saa kasitellda myos oikeudellisen vaa-
teen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi taikka toi-
sen luonnollisen henkil6n tai oikeushenkilon oikeuksien suo-
jaamiseksi tai trkedd yleisté etua koskevista syista. Ennen
kuin késittelyn rajoitus poistetaan, siitd on ilmoitettava rekis-
teroidylle.

13. Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Rekisterdidylld on oikeus tehda valitus toimivaltaiselle val-
vontaviranomaiselle, jos rekisterdity katsoo, etta rekisterinpi-
t4ja ei ole noudattanut toiminnassaan soveltuvaa tie-
tosuojasaantelya.

14. Rekisterdidyn oikeuksien kayttamiseen liittyvat pyynnot

Henkilotietojen kasittelyyn liittyvissé kysymyksissa ja omien
oikeuksien kayttamiseen liittyvissa tilanteissa rekisterdity voi
olla yhteydessa kohdassa 2 mainittuun rekisterinpitdjan yh-
teyshenkiloon.

Tarkastusoikeutta koskeva pyynto tai muu rekisteréidyn oike-
uksien toteuttamista koskeva pyynto rekisterinpitéjélle tulee
tehda kirjallisesti joko séhkdpostilla tai postitse. Pyynnon voi
myo0s esittdd henkilokohtaisesti rekisterinpitdjan toimipaikas-
sa.

Rekisterinpitdja voi pyytéaé rekisterdityd tasmentamaan riitta-
valla tavalla, mité tietoja tai kasittelytoimia rekisterdidyn
pyynto koskee.



Laadittu
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Sen varmistamiseksi, ettd henkil6tietoja ei rekisterdidyn oike-
uksien kayttoon liittyen luovuteta muulle kuin rekisteroidylle
itselleen rekisterinpitéja voi tarvittaessa pyytaa rekisteroitya
toimittamaan tarkastuspyynnon allekirjoitettuna. Rekisterinpi-
tdja voi myos pyytaa pyynnon tekijaa todistamaan henkil6lli-
syytensa virallisella henkil6llisyystodistuksella tai muulla luo-
tettavalla tavalla

Helsingissa 25.5.2018



