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Hospitality Forum jarjestettiin Clarion Hotel Helsingissa myos vuonna 2017. Osallistujien palautetta seminaaripaikasta:
"Hotellin tilat hyvin toimivat taman kokoisen seminaarin pitoon ja henkildkunta hienosti mukana.” “Seminaarisalin tuolit
olivat oikeasti hyvat. Tekniikka toimi hyvin. Ruokien maut olivat kohdallaan. Jarjestelyt pelasivat hienosti”

Tiistai 24.5.2022
Clarion Hotel Helsinki
Tyynenmerenkatu 2, Helsinki

Hospitality Forum kokoaa yhteen matkailu-, majoitus- ja
ravintola-alan yritysjohdon. Kuulet missa maailmalla
mennaan ja millaiset tuulet toimialaamme keinuttavat.
Yrityksen maine syntyy nyt digitaalisessa mediassa,
mutta ihminen tekee edelleen palvelun. Onko mikaan
pohjimmiltaan muuttunut kolmessasadassa vuodessa?
Tule mukaan kevaiseen seminaariin nappaamaan
ideoita, tapaamaan livena kollegoita ja keskustelemaan!



OHJELMA

9.15—10.00
Check in, aamukahvi

Paivan puheenjoh-
tajana toimii MaRan
puheenjohtaja,
toimitusjohtaja

Aki Kayhko,
Scandic Hotels Oy

10.00-10.25

Avauspuheenvuoro:

Katsaus matkailu- ja
ravintola-alaan
Toimitusjohtaja
Timo Lappi, MaRa ry

10.25-11.00

Kokoomuksen ta-

voitteet eduskunta-
vaaleissa palvelu-
alojen ja erityisesti
matkailu- ja ravinto-
la-alan kannalta
Kansanedustaja,
Kokoomuksen pu-
heenjohtaja

Petteri Orpo

11.00—11.30 Tauko

11.30-12.15

Taloustuulien suunta

ja voimakkuus
Paaekonomisti
Pasi Kuoppamaki,
Danske Bank

12.15—-13.30 Lounas

13.30-14.15

| Maine ja odotukset

digitaalisessa
mediassa

Viestinnan johtamisen
professori

Vilma Luoma-aho,
Jyvaskylan yliopisto

14.15-15.00

Ihmisten hyvinvointi

ja sitoutuminen
organisaatioon
Johtamisen professori
Niina Nurmi, Aalto

15.00—15.30
Kahvitauko

15.30-16.30

Suomen huvieldaman

historian iloja ja
suruja 1700-luvulta
nykypaivaan
Kirjailija, historioitsija
Teemu Keskisarja

16.30—18.00
Ylity6-cocktailbuffet




HOSPITALITY FORUM

ILMOITTAUDU VIIMEISTAAN 10.5.2022

Varaa paikkasi seminaariin:

« www.mara.fi > MaRa > Koulutuspalvelut
+ sahkopostilla tilaisuudet@mara.fi

+ tai soittamalla numeroon 09 6220 200 Tl

NIMIKORTTI

Hinta
Jasenhinta 329 € + alv 24 %, normaalihinta 495 € + alv 24 %

Kysy lisaa
Lisatietoja Anne Viitaselta, puh. 09 6220 200

Pidatamme oikeuden ohjelman muutoksiin.

MARA

JARJESTAJA

Matkailu- ja Ravintolapalvelut MaRa ry
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